Allgemeine Vorgehensweise
Um mit windata OnlineBanking nutzen zu kénnen, ist die Anlage eines HBCI-Kontaktes erforderlich und eines von drei

verschiedenen Sicherheitsmedien zu wihlen: PIN/TAN, Schlisseldatei oder Chipkarte. Die Art des Verfahrens wird mit der
Bank vereinbart und die Zugangsdaten werden ebenfalls bankseitig vergeben.

Bankkontakt anlegen

Im Menipunkt ,Stammdaten“ und ,Administrator fiir HBCI (FinTS)“ wird der Bankkontakt iber ,Neu“ angelegt

Zahlungsverkehr

PayPal

RechnungsService

Dauerauftrag

Wertpapierorder

Stammdaten
Bankkontakte
Auftraggeber
Administrator fir HBCI (FinTS
Adrmimistrator fir EBICS (FTAM)
Kontengruppen

Beglnstigte

Zahlungspflichtige
Kopieren/Verschiesben
Verwendungszweck

Kategonen

Bankberater

Statistik

!

Suchen

Verwaltung

Extras

Datenbanken

Volksbank
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Administrator fir Homebanking Kontakte P

Banking Kontakte

Falgende Homebanking Kontakie sind auf desem Sysiem instalbert. Die mit einem
Ausrufezsichen markierten Kontakié mussen noch synchronisiert werden.

Abktualizieren

Liste aller Kontakbe:

Hontakt BLZ Benutzerkennung
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Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Bitte geben Sie die achtstellige Bankleitzahl Ihres Kreditinstituts ein.

Bankleitzahl (BLZ):

Hame des Kredtinstiuts

[~ Optional Zugangsdaten manuel singeben (fir Experten)

Wahken Sie diese Option nur, wenn Sie beim Einrichten des Kontakis die
empfohlenen Einstelungen andern mbchien.

[~ Optional Proxy-Server verwenden

Wahlen Sie diese Option nur, wenn hre internetverbindung einen sogenannten
Proxy-Server verwendet an dem ggf. eine Anmeldung erforderiich ist.

Abbrechen |

@ F Weiter

™

.
% HBCUFinTS-Kontakt P
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Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Das Kreditinstitut bietet mehrere Zugangsarten an.
Bitte wahlen Sie eine Zugangsart aus.

Zugang iiber

" PINTAN (inkl zwei-Schritt-TAN)

Ihre Bank stelt hnen fir den Zugriff auf hr Konto einen
Zugang mit PN zur Verfugung. Zur Durchfihrung von
Transaktionan bendtigen Sie TANs (z. Bsp. auch iTAN, mobils
TAN per SMS),

¥ Chipkarte
Fir den Zugriff auf bhr Kento verwenden Sie eine Chipkarte,
mit der Auftrage ekektronisch unterzeichnet werden,

" Schiiiss

Far den Zugriff auf br Konlo verwenden Sie eine
Schiisseldatei, mi der Aufirdge unterzeichnet wearden.

Weiter Abbrechen

Q) < Zuriick

Volksbank
== == Allgdu-Oberschwaben eG

Es folgt die Eingabe unserer Bankleitzahl
65091040. Bei ,Optional” wird nur ein Haken
gesetzt, wenn einer der beiden Texte zutrifft. Mit
Weiter® bestatigen. Priifung der Bankleitzahl
erfolgt. Mit ,Weiter” bestatigen.

AnschlieBend wird die entsprechende Zugangsart,
in diesem Fall ,Chipkarte®, ausgewahlt. Mit
Weiter” bestatigen.

Flir die Menschen. Fir die Heimat.

FO 16 01.2024



Die Chipkarte wird in den Chipkartenleser eingeschoben. Uber die Schaltflache ,Chipkartenleser.. kann das Modell
des Chipkartenlesegerates ausgewahlt, die automatische Erkennung, sowie ein Funktionstest durchgefiihrt werden.
Voraussetzung ist hierfiir, vorab die entsprechende Treibersoftware zum Chipkartenleser zu installieren.

Hinweis: Die Treibersoftware des Chipkartenlesers und der Chipkartenleser selbst, sind nicht Teil des Lieferumfanges
von windata. Das Gerat selbst und der Treiber kdnnen separat erworben bzw. die Treiber von der Herstellerwebseite

heruntergeladen werden.

#

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Fiir die gewiinschte Funktion wird eine giiltige PIN (Passwort) bendtigt.

Homebanking Kontakt:
HNeuer Homebankmng Kontakt

5, HBCL/FinTS-Kontakt P

Chipkartenleser:
| Cherry SmartTerminal ST-2)00¢ Chipkartenleser.
PN (Passwort): [V Sichere PIN-Eingabe

Legen Sie jetzt Ihre Chipkarie in das Lesegerat ein. Sie
werden anschiefend dber einen speziellen Dialog
aufgefordert, die PIN an der Tastatur bres
Kartenlesegerats einzugeben

Hinweis: Beiden meisten Geraten schieden Sie dee
Eingabe durch Dricken einer griinen OK-Taste ab.
Genauere Informationen kefert der Dialog zur Eingabe der
PN oder das Handbuch thres Lesegerites

Kiicken Sie jetzt auf Weiter, um die sichere PiN-Eingabe zu starten,

g' < Zuriick ] Weder I Abbrechen
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AnschlieBend wird die Eingabe Gibernommen und mit OK bestatigt.

Chipkartenleser &

Chipkartenleser ]

Chipkartenleser

Wahlzn Sie hier Ihr Chipkartenleser Modell sowie den Anschluss, an dem das
Gerat angeschlossen ist. Hat |hr Chipkartenleser einen serellen Anschluss, so
entspricht normalerweise die Anschlussnummer der Nummer des
COM-Anschlusses.

Model! |Chemy GmbH: Chermy Smart Teminal ST-200¢ -

CT-API DLL: |CI'|',-C TApiSP.DLL

Anschluss: 1 3

Klasse 2: ¥ Wenn moglich die sichere PIN-Eingabe nutzen
Automatische Leserercennung

Wenn Sie das System automatisch nach allen vorhandenen Kartenlesem
durchsuchen lassen wollen, kicken Sie bitte auf den Button " Automatisch
Erkennen”.

Automatizch Ercennen |

Testen

@ Jetzt Testen |

Treiberversion: [2.2.0,6

v’ Eswurde ein Chipkartenleser am gewahlten Anschluss gefunden.
" Die Chipkarte wurde erfolgreich erannt.
vw"  Sichere PIN-Eingabe (Klasse 2) wird unterstiitzt

0K Abbrechen Ubemehmen

Volksbank
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Das Kreditinstitut stellt die Zugangsdaten in schriftlicher Form zur Verfligung, iblicherweise wird die Chipkarte per Post
zugesandt und die PIN (Passwort) folgt aus Sicherheitsgriinden einige Tage spiter, ebenfalls postalisch.

Wird ein Chipkartenleser der Klasse 1 verwendet, so ist die PIN in das graue Feld einzugeben. Ist ein Chipkartenleser der
Klasse 2 in Gebrauch, so wird mit ,Weiter” bestatigt und die PIN direkt am Gerat eingegeben.

-~

b

I"f
PIM eingeben | = .

Bitte Geheimzahl eingeben

—

Zum Bestatigen die Taste driicken
Zum sbbrechen die [Cancel| Taste diucken

Timeout | 15 zec

.

Hinweis: Die Ansicht der PIN Eingabemaske eines Klasse 2 oder Klasse 3
Chipkartenlesers, ist abhangig von den installierten Treibern und kann je
nach Hersteller abweichen.

Der Speicherplatz des Kontakts wird nur bei Notwendigkeit ausgewahlt / verandert, andernfalls wird die Vorgabe

b

elassen. Mit ,Weiter“ bestatigen.

{75 HBCL/FinTS-Kontakt

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakis

Ihr Sicherheitsmedium unterstitzt mehrere

Speicherplitze filr HBCl Zugangsdaten. Wihlen Sie nun
den Speicherplatz, der fiir den neuen Kontakt genutzt

werden soll.
Mr. BLZ Benutzerkennung Kaomm.
1 ] _340 TCPAP
2 — frei—
3 — frei—
4 — frei—
5

— frei—

Entfernen...

@ = Zuriick | Weiter |

Abbrechen
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Sind die Kundendaten bereits auf der Chipkarte gespeichert, erscheinen diese automatisch, ansonsten werden die Daten
in die dafiir vorgesehenen Felder eingegeben. Dies ist abhangig vom Kreditinstitut. Mit ,Weiter” bestatigen.

———

' -
£ HBCUFinTS-Kontakt =

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Bitte geben Sie ihre Kundendaten fiir den Zugang bei der *Sparkasse
= : “ein.

Benutzerkennung:

Kontaktname:

[

[~ Spéter synchronisieren

.@' < Zuriick | Weier | Abbrechen |

Der Vorgang wird mit dem Button ,Fertig stellen“ abgeschlossen.

f%} HBCL/FinTS-Kontakt %

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Folgender Homebanking-Kontakt wurde erfolgreich bearbeitet:

Das Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts ist abgeschlossen.

Kontaktname:

Bankleitzahl.  g5091040

Kreditinstitut: ~ Volksbank Allgdu-Oberschwaben
Benutzerkennung:

Kunden-ID:

Zugangsart: HBCI-Chipkarte

Klicken Sie auf "Fertig stellen” um den Kontakt dauerhaft zu speichern und den
Assistenten zu schlielfen.

@ = 7L Fertig stellen

Volksbank
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Ab sofort ist der neu eingerichtete HBCI-Kontakt mit dem Chipkarten Verfahren ,,online“ und es kdnnen samtliche
Aktionen mit windata ausgefiihrt werden.

Zahlungsverkehr
PayPal
RechnungsService
Dauerauftrag
Wertpapierorder

Stammdaten

Bankkontakte
Auftraggeber
|| Administrator fur HBCI (FinTS)
Administrator flir EBICS (FTAM)
Kontengruppen

Beglinstigte

Zahlungspflichtige
Kopieren/Verschieben
Yerwendungszweck

Kategorien
Bankberater

Statistik
Suchen
Verwaltung
Extras

Natenhanken

Volksbank

-

Administrator fir Homebanking Kontakte

Banking Kontakte

Folgende Homebanking Kontakie sind auf diesem System installiert. Die mit einem
Ausrufezeichen markierten Kontakte missen noch synchronisiert werden.

Liste aller Kontakte:

Kontakt | BLZ
@ Wiolksbank Allzn- E5021040
Dberschwaben
Mewu...

Altualigieren

| Benutzerken nung

Uber DataDesign Banking (DDBAC). ..

Zur klazsizschen Ansicht wechseln...

5)

Schlieffen
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